ANEXO DE CONVENCIONES COLECTIVAS DE TRABAJO

(extractos)

En el curso de este trabajo, las convenciones colectivas de trabajo se citan al
pie de pagina, identificindose con las mismas letras y nimero (CC_) que apare-
cen a continuacién. Los textos se agrupan por el afio de presentacion para su
homologacién ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, independiente-
mente de la fecha en la que fueron suscritos por las partes. En todos los casos, se
trata de convenciones colectivas de trabajo que estaban vigentes al 31 de julio de
2006, ya sea porque no habia vencido el plazo originalmente pactado, o bien al
haberse aplicado una prérroga, tacita o expresa.

ANO 2006

CC1. EMPRESA: IMPRENTA NACIONAL
Firma: 26 de enero de 2006
Sindicato: Asociacion Nacional de Empleados Pablicos (ANEP)

Articulo 35.- a) La Imprenta se compromete a contribuir con el desarrollo de la for-
macién profesional de los trabajadores(as) que en ella laboran, y para tal fin organizara
sistemas de formacion, tanto en horas laborales como fuera de horas de trabajo, en co-
operacién con instituciones que estén acordes con la alta tecnologia de la Imprenta, en
forma tal que permita utilizar el potencial de ensefianza que presten los técnicos y traba-
jadores calificados, nacionales y extranjeros, que presten sus servicios en la Imprenta, asi
como las demads facilidades existentes en ésta, sin excluir la utilizacién de instructores
del Instituto Nacional de Aprendizaje.

b) La formacién profesional se impartird a todos los trabajadores de la Imprenta,
tanto a la parte administrativa como a la parte industrial, con la finalidad de contribuir a
mantener y mejorar la productividad.

) Las partes convienen en que el programa de formacién para cada oficio debera
ser formulado a base de un anélisis sistemético del trabajo, de las calificaciones y conoci-
mientos profesionales y de las medidas de seguridad e higiene que la ocupacion impli-
que, teniendo en cuenta las transformaciones previstas en ésta, para poder determinar
los objetivos de los programas.

d) El programa de formacion debera proporcionar una base sélida de conocimiento,
previa aprobacion de la Junta Administrativa del programa de adiestramiento para fun-
cionarios de la Imprenta.
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e) Las partes convienen en determinar oportunamente y mediante la Junta de Rela-
ciones Laborales, en los casos que asi se requiere, la dotacion de tiempo libre, tanto de la
Imprenta como por los trabajadores, para la asistencia a dichos cursos, sin desatender el
funcionamiento eficiente del servicio publico.

f) La vigilancia y control de los y las trabajadoras participantes en los concursos,
deberan depender del departamento o de las personas encargadas de dicha formacion,
tanto cuando éstas sean impartidas dentro de la Imprenta, como cuando sean impartidas
fuera de ella en los centros de especializacion de formacioén profesional.

g) La ANEP y su seccional en la Imprenta velaran por que tal disposicién se cumpla
a cabalidad y por que se haga efectivo el derecho de los trabajadores y (as) a la formacion
profesional.

h) La ANEP esta obligada a velar por cuanto signifique progreso profesional y so-
cial de los trabajadores, se compromete a prestar la colaboracion posible en cuanto con-
cierne a la formacion profesional de sus afiliados(as).

i) En todo caso en que la Imprenta tenga la posibilidad de procurar por si misma dar
a sus trabajadores todos los conocimientos técnicos para ejercer una ocupacién determi-
nada o para perfeccionarse ella, tomara medidas, segtin sus necesidades para que estas
insuficiencias sean subsanadas mediante la colaboracién de acuerdo con lo establecido
en el inciso a).

j) La Imprenta se compromete a discutir y aprobar programas anuales de adiestra-
miento, regulares y sisteméticos, por considerarse este periodo de tiempo adecuado para
establecer predicciones que puedan considerarse correctas, y por lo tanto programas con
sentido de realidad de acuerdo con las necesidades determinadas y con criterio de uni-
dad y continuidad.

Articulo 36.- La Imprenta otorgard becas para el disfrute de sus trabajadores(as)
fijos(as) que deseen cursar estudios secundarios y técnicos de capacitacién o
adiestramientos en centros de ensefianza vespertinos y nocturnos.

CC2. EMPRESA: CORREOS DE COSTA RICA
Firma: 28 de abril de 2006
Sindicato: ANDET/SITET/SINACO

Articulo 33.- Cuando los trabajadores de Correos de Costa Rica sean designados
para participar en congresos, seminarios o cursos de capacitacion en el extranjero, Co-
rreos de Costa Rica S.A. financiara dichos gastos, siempre que la Junta Directiva estime
que las actividades son de interés para la empresa. Con relacién al pago de los mismos,
Correos de Costa Rica se referird a lo dispuesto por el Reglamento de Viaticos de Ia
Contraloria General de la Republica.

Articulo 50.- Correos de Costa Rica concedera permiso sin goce de salario a los tra-
bajadores que estén cursando estudios superiores en el pais, conforme los reglamentos
dictados.

Articulo 51.- Las becas para estudiar en instituciones superiores o técnicas, a las
cuales tenga acceso Correos de Costa Rica en calidad de tal se le dara a los trabajadores
de la misma en estricto apego a sus méritos y su categoria profesional. La empresa patro-
no dara capacitacion cuando asi lo requiera.
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CC3. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE DESAMPARADOS
Firma: 28 de febrero de 2006
Sindicato Trabajadores Municipales de Desamparados (SITMUDE)

Articulo 15.- La Municipalidad concederd permiso con goce de salario en los si-
guientes casos:

f) A todos aquellos trabajadores que cursen estudios superiores que sean afines con
el trabajo que desempefien en el &mbito municipal, previo contrato, la Municipalidad les
otorgara 8 horas semanales de permiso para que asistan a cursos diurnos, previa cons-
tancia del respectivo centro de estudios, siempre y cuando dichos estudios sean realiza-
dos en instituciones autorizadas por el Estado, y que sean dados tinicamente en horarios
coincidentes con la jornada laboral, para la cual debera presentar la solicitud con la cons-
tancia del centro de estudio donde se indique lo anterior. Ademas, el trabajador debera
compensar el tiempo otorgado, el mismo acordarlo con el coordinador del proceso al que
pertenece y comunicarse previamente a Recursos Humanos, para que conste en el expe-
diente abierto al caso.

CC4. EMPRESA: JUNTA DE ADMINISTRACION PORTUARIA Y DE
DESARROLLO DE LA VERTIENTE ATLANTICA (JAPDEVA)

Firma: 25 de abril de 2006

Sindicato: SINTRAJAP

Articulo 7.- Capacitacién de los Trabajadores, Obligacion de Participar en los Pro-
gramas y Comité de Formacion Portuaria.

Para la educacién de los trabajadores JAPDEVA y SINTRAJAP, deberan, a través
del Comité de Formacién Portuaria y de Desarrollo, integrado por dos propietarios y un
suplente por cada parte y por un intermediario de CENFOCAP, u otras organizaciones
de educacién formal o informal, desarrollar programas de educacion y capacitacién para
los trabajadores en general, en las diferentes areas del quehacer institucional, para lo
cual se establecerdn programas anuales. Los trabajadores a su vez estan obligados a par-
ticipar en los programas dentro de su jornada laboral cada vez que sean designados y su
no participacion o desercion serd objeto de las sanciones que la Junta de Relaciones Labo-
rales establezca para dichos casos.

Articulo 121.- JAPDEVA, a través de la Comision de Becas, otorgard permisos re-
munerados para estudios en los dias habiles, a los trabajadores que justifiquen esta nece-
sidad para poder continuar sus estudios toda vez que ésta no obstaculice el normal desa-
rrollo de la Institucién. Los trabajadores beneficiados deberan presentar certificados de
matricula y el horario de clases debidamente certificados por el Centro Educativo. La no
aprobacién de un ciclo lectivo por parte del trabajador- estudiante por haber sido repro-
bado en el curso lectivo, dard motivo a la Institucion para la cancelacion de este permiso.
Estos permisos no pueden ser superiores a 16 horas semanales.

Articulo 122.- Capacitacién a Trabajadores:

JAPDEVA dara capacitacién a sus trabajadores, para un mejor desempefio en el
puesto de trabajo, asi como para otras funciones que ejecuta la Institucién. Por su parte,
los trabajadores se obligan a participar en los cursos que dicten para su propia capacita-
cién, para el desempenio de las funciones que se les asignen y otras funciones relaciona-
das con JAPDEVA.

La no asistencia en forma injustificada a los programas de capacitacion sera motivo
suficiente para que el trabajador sea remitido a la Junta de Relaciones Laborales, para
que ésta determine lo que corresponda.
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Asi mismo JAPDEVA mantendrd las aulas en buenas condiciones y todo el material
dictado que se requiera para poder facilitar la capacitacion de todos los trabajadores.

JAPDEVA formara por medio de capacitacion en sus diferentes niveles, un banco de
trabajadores lo cual remitird a la Comisién Técnica de Clasificacion y Valoracién de Pues-
tos, para que puedan ejecutar sustituciones en otros puestos segiin sea su capacitacion.

CC5. EMPRESA: COMPANIA BANANERA ATLANTICA
(DEPARTAMENTO OPERACIONES PORTUARIAS)
Firma: 10 de mayo de 2006

Sindicato: SINTRACOBAL

Articulo 48.- La empresa continuara dando la capacitacién técnica a los trabajado-
res, por su parte los trabajadores se comprometen a participar en los cursos que se dicten
para su propia formacién, para el mejoramiento del desempefio de las funciones que se
le asignan y otras funciones relacionadas con la empresa. La empresa en conjunto con el
Sindicato hara las gestiones necesarias ante las instituciones publicas y privadas, para
realizar cursos de capacitacién, para esposas e hijos de los trabajadores, estas gestiones
se realizaran al menos trimestralmente.

Articulo 51.- La Empresa brindara la facilidad al trabajador y miembros de la Junta
Directiva del Sindicato, que asi lo soliciten por su necesidad en el trabajo o por su forma-
cién académica, la facilidad de estudio o de capacitacién, por su lado el trabajador debe-
ra demostrar que hace un buen uso de este beneficio. De comtn acuerdo con el Sindicato,
se determinara la forma en que opere este articulo, ajustando horarios de trabajo hasta
donde sea posible

Articulo 55.- La Empresa y el Sindicato hardn las gestiones ante el Instituto Nacio-
nal de Aprendizaje y otras instituciones privadas para que los trabajadores se capaciten
en funcién de su puesto y areas que la compaiiia lo requiere.

CC6. EMPRESA: ENVASES INDUSTRIALES DE COSTA RICA S. A.
(ENVACO)

Firma: 3 de febrero de 2004

Sindicato de Trabajadores de la Industria del Carton y Afines (STICA)

Articulo 29.- La Empresa otorgara becas anualmente para los empleados y sus hijos
en la siguiente forma:

a) ¢ 786.000.00 colones anuales para becas de los empleados, para estudios por co-
rrespondencia o comerciales, fuera de la jornada [...].

d) Once becas para estudios universitarios ¢230.000.00 colonos cada una anualmente.

Las becas serdn distribuidas por la Junta de Relaciones Laborales de acuerdo con el
reglamento que existe para tal efecto y se tomara muy en cuenta la condicién econémica y
social del trabajador. Estas becas se otorgaran durante los cursos lectivos.

Con el objeto de incentivar a los mejores estudiantes anualmente la Empresa otor-
gara cinco premios a los cinco mejores estudiantes becados de primaria, uno por cada
nivel de segundo a sexto grado, y a los seis mejores estudiantes becados de secundaria,
uno por cada nivel. Los premios consistiran en una beca adicional para cada premiado.
Lo relativo a los premios se coordinara entre empresa y sindicato.

Articulo 30.- La Empresa coordinara con el sindicato, para que por medio del INA
se impartan cursos de capacitaciéon a sus empleados.
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ANO 2005

CC7. EMPRESA: CORRUGADOS BELEN S. A.
Firma: 22 de febrero de 2005
Sindicato de Trabajadores de la Industria del Carton y Afines (STICA)

Articulo 28.- La Empresa coordinara con el Sindicato para que por medio del INA u
otra institucién, se impartan cursos de capacitacion técnica a sus empleados con un mini-
mo de 2 por afio.

La Empresa cooperard, dentro de sus posibilidades, con los trabajadores que deseen
concluir la secundaria; los casos se veran en la Junta de Relaciones Laborales.

CC8. EMPRESA: DEPARTAMENTO DE CARTON Y DE PLASTICO
STANDARD FRUIT COMPANY

Firma: 22 de febrero de 2005

Sindicato de Trabajadores de la Industria del Carton y Afines (STICA)

Articulo 25.- inc. d) Durante la vigencia de esta Convencién Colectiva, la Empresa
otorgara hasta un total de 9 becas a sus trabajadores, por un monto de hasta maximo de
¢80.000.00 anuales cada una, para que realicen estudios fuera de sus horas laborales
relacionadas con una actividad que sea de utilidad para la Empresa.

CC9. EMPRESA: REGISTRO NACIONAL
Firma: 29 de abril de 2005
Sindicato: SINTRARENA

Articulo 64.- Los Funcionarios del Registro Nacional tendran la posibilidad de que
se les brinde la debida capacitacién y adiestramiento complementario mediante cursos,
seminarios, becas y otros por medio del Departamento de Adiestramiento y la Escuela
Registral, quienes deberan hacer del conocimiento de todos los servidores, oportuna-
mente, las posibilidades mencionadas.

Para el analisis de los candidatos para recibir la capacitacién y adiestramiento men-
cionado, se crea una Comisién bipartita de cuatro miembros, dos de los cuales seran
representantes de los trabajadores, uno sera escogido por SINTRARENA vy el otro repre-
sentante sera escogido por todos los trabajadores del Registro Nacional. El escrutinio de
los votos para la eleccién de este representante de los trabajadores podra ser verificado
por todas las organizaciones de trabajadores que asi lo soliciten.

Los otros dos miembros de la Comisién seran representantes de la parte patronal.

La administracion también brindara las facilidades de espacio y aulas para que
SINTRARENA pueda brindar capacitacién y/o formacién profesional a través de conve-
nios con diversos centros educativos.

CC10. EMPRESA: BANCO CREDITO AGRICOLA DE CARTAGO
Firma: 23 de diciembre de 2004
Sindicato: UNECA

Articulo 41.- El Banco capacitard a sus funcionarios, con cursos, seminarios y talle-
res para que estos adquieran conocimientos especificos que les permita desarrollar una
labor eficiente y eficaz, acorde a la vision estratégica y valores institucionales asi como
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los objetivos de capacitacion establecidos por la administracién para el periodo y las
funciones propias del cargo que desempefia.

Sera facultad de la Gerencia General aprobar cursos, seminarios y talleres fuera del
pais, a los funcionarios del Banco. La designacién se hard tomando en consideracion:

- Resultado de la Evaluacion el Desempetio.

- Relacién con las funciones desempefiadas.

Todos los funcionarios que reciban este tipo de capacitacién, deberan presentar un
informe, a su jefe inmediato superior y a su grupo de colaboradores y coordinara con
Recursos Humanos, las presentaciones del contenido de los seminarios a otros funciona-
rios, con la finalidad de transmitir los conocimientos y experiencias adquiridas.

Tratandose de capacitacion en el exterior se debera enviar una copia de la presenta-
cion citada anteriormente a la Junta Directiva del Banco.

Los Gerentes y Jefaturas como parte de sus responsabilidades en el desarrollo del
equipo de trabajo a su cargo, deberan velar por la adecuada capacitacion de los miem-
bros de su equipo de trabajo.

Articulo 42.- La Direcciéon de Recursos Humanos confeccionard el Plan Anual de
Capacitacion en donde se incorporaran las actividades de capacitacién y otorgamiento
de becas a los empleados del Banco, cuyas politicas seran definidas por la Direccién de
Recursos Humanos en coordinacién con la Gerencia General.

Este plan se informara oportunamente a UNECA.

El Banco desarrollard un programa de Facilitadores Internos, debidamente capaci-
tados, certificados y remunerados para efectos de brindar cursos, charlas, conferencias al
personal.

CC11. EMPRESA: SERVICIOS LOGISTICOS DEL CARMEN
Firma: 27 de enero de 2005
Sindicato de Trabajadores Portuarios y Ferrocarriles de Limén

Articulo 17.- La Empresa colaborara con cualquier curso que se organice para una
mejor capacitacién de los trabajadores en coordinacién con el Sindicato.

CC12. EMPRESA: CORRUGADOS DEL GUARCO
Firma: 22 de febrero de 2005
Sindicato de Trabajadores de la Industria del Carton y Afines (STICA)

Articulo 28.- La Empresa coordinara con el Sindicato para que por medio del INA u
otra institucién, se impartan cursos de capacitacién técnica a sus empleados con un mini-
mo de dos por afio.

La Empresa cooperard, dentro de sus posibilidades, con los trabajadores que deseen
concluir la secundaria, los casos se veran en la Junta de Relaciones Laborales.

CC13. EMPRESA: COMPANIA INTERQUEPOS/MULTISERVICIO DEL
SUR/PALMA TICA

Firma: 10 de diciembre de 2004

Sindicato: Sindicato de Trabajadores Division de Quepos (SINTRADIQUE)

Articulo 16.- Las Compaiiias en su afdn de cooperar e impulsar el desarrollo y forta-
lecimiento de la educacién de los trabajadores y sus hijos, aportard a SINTRADIQUE
para que éste distribuya justamente la suma de ¢2.070.000 para el curso lectivo de 2005,
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¢2.320.000 para el afio 2006 y ¢2.600.000 para 2007, todo para financiar programas de
becas.

El Sindicato se compromete a presentar para su aprobacion los factores a considerar
al momento de hacer la seleccién de los beneficiarios de las becas, igualmente presentara
para su aprobacion final la lista de beneficiarios de este programa y la informacién que le
sea requerida para verificar los datos aprobados como factores de decision. Esta lista
sera requisito para que se haga efectivo el giro de los montos arriba indicados. En caso de
que exista alguna discrepancia de criterios con respecto a dicha lista la decisién final sera
resuelta mediante el mecanismo de Junta de Relaciones Laborales.

CC14. EMPRESA: BANCO DE COSTA RICA
Firma: 10 de octubre de 2005
Sindicato: UNEBANCO

Articulo 22.- EL Banco de Costa Rica estard obligado a mantener informados a sus
trabajadores de la situacién financiera, administrativa, presupuestaria, proyectos
institucionales y en general acerca de la politica de recursos humanos de la institucion.

El Banco podra realizar semestralmente en los meses de julio y diciembre de cada
afio, una reunién con todo su personal, con el fin de que la Administraciéon informe a sus
empleados del Banco sobre la marcha, los resultados obtenidos y las principales activi-
dades relacionadas con la gestion del plan estratégico, los planes comerciales y operativos.

En la reunion a realizar en el mes de diciembre de cada afio, se celebrara, ademas, el
dia del empleado, para lo cual el Banco destinara los recursos que razonablemente se
requieren para llevar a cabo la actividad.

El Banco de Costa Rica tiene la obligacién de adiestrar, capacitar y formar
profesionalmente a sus empleados de acuerdo con los siguientes objetivos:

a) Fomentar la superacion, el desarrollo personal y profesional de los trabajadores.
Los cursos que aprueben los trabajadores se tomaran en cuenta en la evaluacién de los
factores del sistema de ascensos y promocion.

b) Promover una nueva cultura de trabajo que se oriente al servicio al cliente, traba-
jo en equipo y productividad.

¢) Contribuir a mejorar la organizacién y funcionamiento de la entidad y coadyuvar
en la vigencia de los valores y la ejecucion satisfactoria de los planes y metas
institucionales.

d) Capacitar a los empleados en la aplicacion de nuevas tecnologias y herramientas
para el mejoramiento en la ejecucién de procesos.

e) Lograr una mejor orientacién, potenciacion y un 6ptimo aprovechamiento de los
recursos humanos.

f) El Banco promoverd la capacitacién de los miembros del Comité Ejecutivo de
UNEBANCO en asuntos de interés institucional y realidad nacional.

g) Para el logro de los objetivos indicados, el Banco de Costa Rica a través de la
Divisién de Recursos Humanos debera:

1) Destinar anualmente los recursos econémicos para la capacitacion y formacion
de los colaboradores del Banco, el cual serd igual o superior al 12% del rubro general de
salarios del Banco presupuestados para ese mismo afio.

2) Crear las condiciones de aprendizaje que faciliten el crecimiento personal de los
empleados.

3) Desarrollar un portafolio de programas académico y servicios creativos con
estandares internacionales, que promuevan el desarrollo de grupos innovadores, capa-
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ces de acelerar las curvas de aprendizaje, replicar experiencias e identificar soluciones
genuinas para contribuir a la competitividad del Banco de Costa Rica.

4) Poner en préctica nuevas alternativas y metodologias para ofrecer a los emplea-
dos oportunidades de aprendizaje y crecimiento personal.

5) Garantizar la igualdad de oportunidades a los funcionarios del Banco para poder
acceder a los programas de capacitaciéon que se establezcan, independientemente del
drea geogréfica en que se encuentren o del puesto que ocupen.

CC15. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE SIQUIRRES
Firma: 12 de mayo de 2005
Sindicato: UTRAMUS

Articulo 55.- La Municipalidad consignara en su presupuesto anual la suma necesa-
ria para otorgar becas mensuales no reembolsables a los trabajadores y los hijos de los
trabajadores en la siguiente forma:

Veinte becas secundarias por la suma de ¢10.000 cada una

Diez becas universitarias por la suma de ¢13.000 cada una

Estos rubros tendran un incremento actual del 10% anual.

ANO 2004

CC16. EMPRESA: INCESA STANDARD
Firma: 31 de julio de 2004
Sindicato: Unitario Nacional de Trabajadores de la Construccién y Similares

Articulo 27.- La Empresa otorgara a todos sus trabajadores que deseen superarse
una ayuda del 50% de los gastos correspondientes a estudios que ellos realicen, inclu-
yendo matricula. El reglamento que se aplicara es el siguiente:

- Este programa se aplicard a cualquier tipo de estudio que busque la superacion
personal del trabajador, cuando se trate de estudios basicos, como escuela o conclusiéon
de estudios secundarios, si fueran estudios avanzados, técnicos o universitarios, debe-
ran ser en areas que le vayan a ayudar al trabajador a tener un mejor desempefio en su
puesto, o en un puesto existente dentro de la empresa y siempre relacionado con la acti-
vidad de Incesa.

- Para poder disfrutar de este beneficio, el trabajador debera cumplir con los si-
guientes requisitos: para estudios de tercer ciclo y bachillerato de secundaria, el trabaja-
dor debera de haber trabajado por lo menos seis meses con la compafia. Para estudios
técnicos o universitarios, el trabajador debera de haber trabajado por lo menos un afio
con la compafia.

- La solicitud deberd ser aprobada por el Gerente de Planta.

- Al entregar el cheque correspondiente, el trabajador firmara una letra de cambio
por el mismo monto del cheque.

- Si el trabajador abandona los estudios o pierde una o mas materias debera pagar a
la empresa la cantidad entregada.

Una vez concluidos los estudios el trabajador estara adquiriendo un compromiso
de trabajar con la compafiia por un periodo minimo de tiempo, de acuerdo a la siguiente
tabla:
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TIPO DE ESTUDIO COMPROMISO DE TIEMPO

Educacion bésica escolar o bachillerato ninguno
Educacién en carreras técnicas 1 afio
Educacion superior universitaria 3 afios
Educacion universitaria de postgrado 3 afios

Si el trabajador rompiera con este acuerdo, cancelard el monto que la compaiiia
invirtié en él, en forma proporcional al tiempo dejado de laborar. En el caso de que el
trabajador deje el estudio, antes de terminar su carrera, adquiere también un compromi-
so de trabajar con la empresa por un periodo que se calcula multiplicando la parte pro-
porcional del nivel alcanzado en su carrera, por el tiempo sefialado en la tabla anterior.

La Empresa también otorgara el 100% del costo de los textos oficiales que el centro
de estudios indique, el reglamento sera el siguiente:

- El estudiante debera presentar al gerente respectivo un listado de los textos oficia-
les requeridos por el centro de estudios para el curso que se esta tomando.

- La Empresa comprara anicamente los textos oficiales y el valor total de la compra
sera respaldado por una letra de cambio a favor de la empresa y por el mismo valor de
los textos.

- Cuando los textos sean entregados a la biblioteca de la empresa para beneficio de
todos los trabajadores, le serd entregada su letra de cambio cancelada.

- Los textos deben ser esmeradamente cuidados y si no es asi, se cobrara el valor del
texto estropeado.

- Si se pierde una o més materias, o se abandona el estudio, se cobrara el 100% de la
letra de cambio, salvo aquellos por enfermedad, accidente debidamente comprobado.

CC17. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE GUACIMO
Firma: 27 de setiembre de 2004
Sindicato: ANEP

Articulo 31.- La Municipalidad suministrara a los hijos de los trabajadores o a éstos
que estén estudiando, una ayuda para la compra de material escolar a criterio del Conce-
jo Municipal, que en ningtn caso sera inferior al paquete minimo que fije el Ministerio
de Educacién Publica, lo anterior anualmente y a cada estudiante, por lo que la Munici-
palidad incluira en el presupuesto ordinario de cada afio la suma de ¢500.000.

CC18. EMPRESA: CHIRIQUI LAND COMPANY
Firma: 19 de febrero de 2004
Sindicato: SITRACHIRI

Articulo 109.- Con el objeto de contribuir en la educacién de los trabajadores y sus
hijos, la Empresa aportara durante la vigencia de la presente Convencién Colectiva, la
suma de ¢1.500.000, los cuales se les entregara al Sindicato en el término de los primeros
15 dias del mes de enero de cada afio. Y a mads tardar el 31 de enero el sindicato debe
presentar el detalle del gasto original en las oficinas Administrativas de la Empresa, la
cual servird para los efectos contables y certificaciones.

En caso de incumplimiento en cuanto al detalle del gasto la Empresa no hara el
siguiente desembolso.
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CC19. EMPRESA: COMPANIA PALMA TICA/CIA. AGRICOLA COTO DEL
NORTE/MULTI SERVICIOS DEL SUR

Firma: 30 de julio de 2004

Sindicato Democratico de Trabajadores de Golfito

Articulo 8.- Las Compaiifas en su afan de cooperar e impulsar el desarrollo y forta-
lecimiento de la educacién de los trabajadores y sus hijos e hijas contribuirdn anualmen-
te, si su condicién econdmica asi lo permite, a partir del mes de febrero de 2005, con la
suma de ¢2.000.000 de colones la cual serd administrada por el Sindicato.

El sindicato cumplira las pautas del instructivo que regulara la administracion y
distribucién equitativa de las becas.

El sindicato rendira un informe anual de actividades a la unidad de Desarrollo
Humano de las Companias

CC20. EMPRESA: STANDARD FRUIT COMPANY (DEPARTAMENTO
OPERACIONES TERMINAL DE LIMON)

Firma: 6 de mayo de 2004

Sindicato: SINTRASTAFACOR

Articulo 25.- b) Durante la vigencia de esta Convencién Colectiva la empresa otor-
gara hasta un total de ocho becas a sus trabajadores por un monto de hasta maximo de
¢75.000 anuales cada una, para que realicen estudios fuera de sus horas laborales, rela-
cionados con la actividad que sea de utilidad para la Empresa. Con el propésito de com-
probar el aprovechamiento de los trabajadores, la Empresa podra pedir informacion a la
Escuela en que realicen los estudios [...].

d) La Empresa otorgard hasta un total de cuatro becas por un monto de hasta ¢60.000
anuales cada una, para que realicen estudios por correspondencia o comerciales fuera de
su jornada. Este beneficio se regira por el reglamento de becas existente.

CC21. EMPRESA: INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
Firma: 27 de octubre de 2004
Sindicato: UPINS

Articulo 32.- El Instituto procurara el desarrollo humano y profesional de sus traba-
jadores y en ese sentido investigard, programard y divulgard anualmente las necesida-
des de capacitacién acordes con los planes de desarrollo del Instituto, con miras a lograr
mayor productividad y eficiencia en su gestion aseguradora y empresarial. Para tal efec-
to implementard una politica de subsidios y préstamos para formacion del personal.

El subsidio se otorgara como ayuda para el pago de gastos de estudios formales que
conlleven a la obtencién de un titulo a nivel de educacion secundaria, parauniversitaria,
técnica o universitaria en instituciones debidamente autorizadas por el 6rgano estatal
competente (Ministerio de Educacién, CONESUP) y cualesquiera otros centros de estu-
dio que el Instituto determine.

El sistema de préstamos para educacién estd normado en el inciso a) del Articulo 24
de esta Convencién y su respectivo Reglamento de Crédito para Financiamiento de Pla-
nes Especiales a Empleados. Este sistema operara en forma independiente o complemen-
taria al subsidio de estudios.

Articulo 33.- Para obtener el subsidio deben ocurrir las siguientes circunstancias:
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1) Que el trabajador esté nombrado en firme y tenga mas de dos afios de laborar
ininterrumpidamente para la Institucion.

2) Tener aprobado el 50% del Programa de Peritazgo en Seguros o 6 cursos especifi-
cos del area de seguros del Programa de Diplomado.

3) Debe poseer una evaluacion del desempefio minima de bueno.

4) Que el tiempo dedicado a los estudios sea fuera de la jornada de trabajo. En caso
que el trabajador requiera tiempo dentro de la jornada de trabajo el Jefe del solicitante
daré su criterio por escrito.

5) La solicitud de subsidio incluira un plan de desarrollo individual en el Centro de
Estudios elegido. Ese plan debera cumplirse cabalmente, salvo cuando medien circuns-
tancias de fuerza mayor, cuya calificacién hara la Direccién de Recursos Humanos del
Instituto.

6) Que no haya sido suspendido durante los doce meses anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud de subsidio ante la Direccién de Recursos Humanos.

Articulo 34.- Los conceptos objeto de subsidio son los siguientes:

a.- Derecho de matricula.

b.- Materias matriculadas.

c.- Libros de texto, siempre que se obtenga matricula de honor. El costo de los
libros no excedera el 50% del valor conjunto de la matricula y el subsidio del periodo en
que obtuvo el derecho a la matricula de honor.

d.- Derecho de matricula de seminarios de grado.

e.- Derecho de pruebas de grado.

f.- Tesis o trabajos de graduaciéon que sean sobre un tema de interés para el Insti-
tuto.

g.- Derechos de incorporaciéon a Colegios Profesionales en carreras de interés
institucional.

Respecto al punto b) se reconocerd como valor maximo por crédito el 125% del costo
del mismo en la Universidad de Costa Rica, sujeto a un tope maximo del 70% del costo de
la materia matriculada en otros centros universitarios. Cuando se trate de centros uni-
versitarios estatales en sedes regionales ubicadas fuera del Valle Central, no operara el
limite establecido en el parrafo anterior.

En relacién con el resto de los conceptos estipulados en los incisos a, d, e, f, g, el
monto de tales beneficios serd definido dentro del Plan de Capacitacion, tomando en
consideracion el criterio del Comité de Formacion, y divulgados al personal del INS en
enero de cada afo.

De acuerdo con los objetivos institucionales y la politica de subsidios para educa-
cién se daré prioridad a los estudios superiores en centros estatales.

Articulo 35.- Con el propésito de promover la investigacion en temas de interés, el
Instituto concedera licencia con goce de salario hasta por 30 (treinta) dias habiles de
manera continua o fraccionada por tinica vez y a disfrutar durante el término de un afo,
sujeto a una evaluacién de servicios minima de bueno, para que sus trabajadores realicen
tesis o proyectos de graduaciéon a nivel de Bachillerato Universitario o Grado Superior,
en cualquiera de estos casos:

1) Cuando se trate de una carrera y un tema de interés institucional de acuerdo con
las politicas establecidas por la Direccién de Recursos Humanos.

2) Cuando el tema de la investigacién esté relacionado en mas de un 70% con las
labores del trabajador a juicio de la Direccién de Recursos Humanos y éste haya prestado
servicios eficientes al Instituto por cinco afios o mas.
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En estos casos deberé formalizarse un contrato que garantice el cumplimiento del
plan de trabajo del estudiante, sujeto a las disposiciones vigentes.

Articulo 36.- Las carreras objeto de subsidio se definen de la siguiente manera:

a.- Carreras de interés institucional. Son aquellas que la Institucion requiera promo-
ver para el logro de sus objetivos institucionales. En este renglon el Instituto subsidiara
el 100% (cien por ciento) de los créditos o unidades académicas que proporcionen las
materias que curse en el periodo lectivo, sujeto al limite indicado en el Articulo 34.

b.- Carreras no prioritarias. Son aquellas que permiten la formacion en dreas comple-
mentarias del conocimiento. Para este renglon el Instituto subsidiara hasta un 50% (cin-
cuenta por ciento) de los créditos o unidades académicas que proporcionen las materias
que curse en el periodo lectivo, sujeto al limite indicado en el Articulo 34.

Del presupuesto total asignado para atender el beneficio del presente articulo, como
maximo un 25% (veinticinco por ciento) de aquél sera destinado a las carreras contem-
pladas en el inciso b.

La Direccion de Recursos Humanos -tomando en cuenta de previo el criterio de la
UPINS- determinard y comunicard a todo el personal en el mes de enero de cada afo,
aquellas carreras que deberan ser ubicadas dentro de las especificaciones a y b senialadas
en este Articulo.

Articulo 37.- El trabajador con subsidio para educacion debe presentar los certifica-
dos que acrediten su aprobacion, en un plazo maximo de un mes a partir de su entrega
por el respectivo centro de estudios. La Direccién de Recursos Humanos podra verificar
el aprovechamiento de los estudios, cuando lo estime oportuno.

A partir de 1997, el Instituto otorgara un préstamo inicial por tinica vez, para cubrir
el subsidio de todos los trabajadores que asi lo soliciten, a rebajar en un plazo de 12
(doce) meses. A partir del siguiente periodo objeto de subsidio, el Instituto pagara la
suma correspondiente conforme la materia ganada y la presentaciéon de los atestados
correspondientes o comprobante de materia aprobada.

Articulo 38.- El trabajador se obliga a servir al Instituto por un periodo de un afio
por cada afio de subsidio o fraccién superior a seis meses. Si terminara la relacion laboral
por causa imputable al trabajador antes de completar el periodo éste debe reintegrar la
suma total del subsidio.

Articulo 39.- El reintegro, salvo los términos del articulo anterior, podra cargarse a
la cuenta de anticipo de salarios, pagadero en diez cuotas mensuales consecutivas adi-
cionales al que en ese momento tuviese que atender (este cargo esta sujeto a los benefi-
cios del Articulo 23). En caso de abandono de estudios no tendra derecho a esta facilidad,
debiendo reintegrar el subsidio de la(s) materia(s) abandonada(s) en un solo pago.

Articulo 40.- Como complemento al plan de subsidio para educacién, el Instituto
podré conceder becas para que sus trabajadores realicen estudios en las disciplinas que
la Institucién requiera. Se considerard beca:

a.- Cuando se trate de planes de estudios que se realicen fuera de la jornada de
trabajo y que conduzcan a la obtencién de un titulo a nivel técnico, parauniversitario o
universitario que la Gerencia determine necesario promover y cuyos beneficios y/o cos-
tos superen los establecidos en el Capitulo VII.

b.- Planes de estudio de carreras completas y cursos o pasantias en el pais o en el exte-
rior que requieran licencia con goce de salario por periodos mayores a 60 dias naturales.

c.- Estudios o pasantias en el exterior por periodos menores de 60 dias.

Las becas sefialadas en los incisos b y ¢ son de aprobacién de la Junta Directiva.

En el caso especifico de las becas indicadas en el inciso b), la Junta Directiva aproba-
ré las solicitudes y candidaturas de beca propuestas por la Gerencia.
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Articulo 41.- Para el escogimiento del becario, se tomaran en cuenta las caracteristicas
que se estimen indispensables, segtin la naturaleza de los estudios, tales como: prepara-
cién académica, experiencia en labores relacionadas con las asignaturas, experiencia y
capacidad para transmitir conocimientos, evaluaciéon del desempeiio minima de bueno,
eficiencia, productividad y antigtiedad laboral no menor de cinco afios cuando se trate de
una beca en el exterior y de dos afios cuando sea en el pais. Corresponde a la Direcciéon de
Recursos Humanos suministrar el estudio de dichos aspectos.

No podra otorgérsele beca a quien haya sido suspendido durante el afio calendario
inmediato anterior a la fecha de la apertura del concurso beca.

Articulo 42.- El Comité de Formacion es un érgano asesor de la Gerencia. Sus reco-
mendaciones tienen caracter indicador y orientador. Estara integrado por el Jefe de la
Direccion de Recursos Humanos, un representante de la Gerencia, el Jefe del Departa-
mento de Capacitacién y Desarrollo y tres representantes de UPINS.

Cuando estudie solicitudes propuestas por otras Direcciones, sus Jefes lo integra-
ran, con derecho a voz.

Articulo 43.- El Instituto garantizara al becario la continuidad de la relacién laboral.
Cuando los estudios se realicen en el exterior, suplird los pasajes de ida y regreso, al pais
donde estudiara y le reconocera, por mes, una suma razonable para su subsistencia en el
exterior y la de su esposa e hijos en Costa Rica.

Articulo 44.- Ademas de las obligaciones que se estipulen en el contrato, el becario
debe:

a.- Informar regularmente al Instituto, con los atestados del caso, el avance de los
estudios.

b.- Concluir los estudios de manera satisfactoria. Los resultados deben comprobar-
se mediante documentos, salvo circunstancias de fuerza mayor.

c.- Al concluir sus estudios, prestar servicios regulares al Instituto, por un periodo
seflalado por la Administracién Superior, de acuerdo con la naturaleza y costo de Ia
beca, de hasta 3 (tres) veces la duraciéon de los estudios, sin que dicho plazo sea menor de
6 (seis) meses y mayor de 5 (cinco) afios. La duracién de los estudios se define como el
tiempo transcurrido entre la fecha de inicio del programa de estudios y la fecha de la
finalizacién o interrupcién de los mismos.

d.- Aplicar los conocimientos adquiridos y transmitirlos a los trabajadores del Insti-
tuto que se le indique por parte de Recursos Humanos, en un plazo no mayor de 30 dias
naturales después de su finalizacion.

e.- Presentar en un periodo maximo de 3 (tres) meses, a partir de la finalizacion de
los estudios, un informe sobre los cursos, la tesis de grado y los trabajos realizados para
la graduacién. Estos documentos pasaran a formar parte de la Biblioteca de la Institu-
cion.

f.- En viajes de observacion y estudio, el beneficiario debera presentar un informe,
con copia a la Biblioteca del Instituto, centro al que, de manera general, debe remitirse
copia de todo trabajo de interés institucional, realizado por el personal.

El incumplimiento de lo anterior hara incurrir al trabajador en la obligaciéon de rein-
tegrar las sumas giradas, salvo casos de fuerza mayor o justificacion vélida a criterio de la
Direccién de Recursos Humanos, de conformidad con lo que estipula el presente Articulo.

Articulo 45.- Si los estudios, por culpa del becario, quedaren inconclusos o no se
terminaren a satisfaccion del Instituto, o si aquél no se presentare a trabajar de acuerdo
con las condiciones del Contrato, el becario incurre en la obligacion de reintegrar las
sumas giradas por concepto de sueldos, matriculas, subvenciones, viéticos, libros, segu-
ros y toda aquella ayuda econémica que le hubiere prestado el Instituto para tal fin.
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Ademas, el Instituto cobrara sobre esas sumas, los intereses calculados con base en
el rendimiento medio de las inversiones de corto plazo registrado por el Instituto en el
periodo fiscal inmediato anterior, sin perjuicio de aplicar en forma complementaria lo
dispuesto en el inciso c) del articulo anterior.

Si el empleado interrumpe por voluntad o culpa suya, el periodo de trabajo estable-
cido por la Administracién Superior de acuerdo con el inciso c) del articulo 44, el reinte-
gro de las sumas giradas serd proporcional al tiempo faltante para completar el periodo
de servicios convenidos

Articulo 46.- Para el cumplimiento de todas las obligaciones financieras contraidas
por la concesion de una beca, el beneficiario debera dar las garantias que el Instituto
considere necesarias.

Articulo 47.- El Instituto podra conceder licencias especiales a fin de que sus traba-
jadores realicen estudios de demostrado interés para la Institucion. Estas licencias se
otorgaran en los siguientes casos, sujetas a la calificacién de servicios:

a.- Cuando se trate de beca otorgada por la Institucion.

b.- Cuando estos estudios sean cubiertos por beca u otras facilidades financieras
ofrecidas por cualquier Gobierno, incluido el de Costa Rica, o cualesquiera instituciones
nacionales o internacionales, de reconocida solvencia moral y econémica. En este caso se
podré conceder licencia con goce de salario siempre que el interesado aporte atestados
que demuestren que los estudios que realizara son de interés institucional. La Gerencia
del Instituto podra, si lo considera procedente, complementarla con otros beneficios que
aquella contemple.

Las licencias incluidas en los puntos a y b anteriores, estaran sujetas a la aprobacion
de la Junta Directiva del Instituto, la cual determinard la remuneracién que debe recono-
cerse durante el tiempo de estudio.

Articulo 48.- Las becas y licencias reguladas en este Capitulo seran objeto de contra-
to entre el beneficiario y el Instituto. Se entiende que la presente Convencién forma parte
integral de cualquier contrato de esta indole

ANO 2003

CC22. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE PUNTARENAS
Firma: 24 de abril de 2003
Sindicato: Unién de Trabajadores Municipales

Articulo 10.- La Municipalidad otorgara a todos sus trabajadores que deseen supe-
rarse una ayuda del 100% de los gastos correspondientes a estudios que ellos realicen,
incluyendo matricula. El reglamento que se aplicara es el siguiente:

- Este programa se aplicard a cualquier tipo de estudio que busque la superacién
personal del trabajador, cuando se trate de estudios basicos, como escuela o conclusiéon
de estudios secundarios, si fueran estudios avanzados, técnicos o universitarios, debe-
ran ser en areas que le vayan a ayudar al trabajador a tener un mejor desempefio en su
puesto, o0 en un puesto existente dentro de la empresa y siempre relacionado con la acti-
vidad de la Municipalidad.

- Para poder disfrutar de este beneficio, el trabajador debera cumplir con los si-
guientes requisitos: para estudios de tercer ciclo y bachillerato de secundaria, el trabaja-
dor debera haber trabajado por lo menos seis meses con la Municipalidad. Para estudios
técnicos o universitarios, el trabajador debera haber trabajado por lo menos un afio.
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- La solicitud deberé ser aprobada por el Alcalde.

- Al entregar el cheque correspondiente, el trabajador firmara una letra de cambio
por el mismo monto del cheque.

- Si el trabajador abandona los estudios o pierde una o mas materias debera pagar a
la Municipalidad la cantidad entregada.

Una vez concluidos los estudios el trabajador estara adquiriendo un compromiso
de trabajar con la Municipalidad por un periodo minimo de tiempo, de acuerdo a la
siguiente tabla:

TIPO DE ESTUDIO COMPROMISO DE TIEMPO
Educacion bésica escolar o bachillerato ninguno
Educacién en carreras técnicas 1 afio
Educaciéon superior universitaria 3 afios
Educacion universitaria de postgrado 3 afios

Si el trabajador rompiera con este acuerdo, cancelara el monto que la Municipalidad
invirtié en él, en forma proporcional al tiempo dejado de laborar. En el caso de que el
trabajador deje el estudio, antes de terminar su carrera, adquiere también un compromi-
so de trabajar con la empresa por un periodo que se calcula multiplicando la parte pro-
porcional del nivel alcanzado en su carrera, por el tiempo sefialado en la tabla anterior.

La Empresa también otorgara el 100% del costo de los textos oficiales que el centro
de estudios indique, el reglamento sera el siguiente:

- El estudiante debera presentar al gerente respectivo un listado de los textos oficia-
les requeridos por el centro de estudios para el curso que se esta tomando.

- La Municipalidad comprara tnicamente los textos oficiales y el valor total de la
compra serd respaldado por una letra de cambio a favor de la empresa y por el mismo
valor de los textos.

- Cuando los textos sean entregados a la biblioteca de la empresa para beneficio de
todos los trabajadores, le serd entregada su letra de cambio cancelada.

- Los textos deben ser esmeradamente cuidados y si no es asi, se cobrara el valor del
texto estropeado.

- Si se pierde una o més materias, o se abandona el estudio, se cobrara el 100% de la
letra de cambio, salvo aquellos por enfermedad, accidente debidamente comprobado.

CC23. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE GRECIA
Firma: 24 de abril de 2003
Sindicato: Trabajadores Municipales de Grecia

Articulo 10.- La Municipalidad estara anuente a contribuir a desarrollar la formacion
profesional de los trabajadores que en ella laboren, en cooperacién con el INA, IFAM, o
cualquier otra instituciéon que redunde en la formacién profesional y en forma tal que
permita utilizar el potencial de ensefianza que presente los técnicos y trabajadores califica-
dos nacionales o extranjeros que presten los servicios a esta Municipalidad, asi como de-
mas facilidades existentes en ésta, sin excluir la utilizacién de instructores de los institutos
mencionados tanto en centros de formacién profesional o dentro de la Municipalidad.

Articulo 11.- La formacién profesional se impartird a todos los trabajadores de la
Municipalidad, tomando en cuenta tanto a la parte obrera como a la administrativa, con
la finalidad de contribuir, mantener o mejorar la productividad, para obtener mejores
calificaciones de la mano obrera, propender a la estabilidad en el trabajo.

Las partes convienen en que el sistema de formacién profesional dentro de la muni-
cipalidad se organizara de manera que facilite el traslado de un tipo de formacién a otro,
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y que se facilite también el acceso a las etapas sucesivas y a los diferentes grados de
formacioén, habida cuenta de sus aptitudes e inclinaciones.

Las partes convienen en que sera la Junta de Relaciones Laborales la que fungira
como comité consultivo de la formacién y que correspondera a éste celebrar y deliberar
con la Municipalidad sobre la capacitaciéon de los trabajadores.

ANO 2002

CC24. EMPRESA: MUNICIPALIDAD DE MORAVIA
Firma: 7 de mayo de 2002
Sindicato: SITRAMUMO

Articulo 51.- La municipalidad otorgara a los trabajadores que se encuentren estu-
diando, una compensacién en tiempo jornada laboral, para que asistan a lecciones, pre-
via justificacién de las mismas.

Los estudios deberan de estar en relacién con asuntos de interés municipal.

CC25. EMPRESA: BANCO NACIONAL DE COSTA RICA
Firma: 1° de febrero de 2002
Sindicato: Sindicato de Trabajadores del Banco Nacional de Costa Rica

Articulo 48.- Incentivo al Personal por Estudios Realizados al Servicio del Banco.

A partir de la fecha en que entra en vigencia la presente Convencién, y sin efecto
retroactivo, el Banco reconocerd, en forma adicional, aumentos semanales de sueldo (en
el rubro Reconocimiento Especial), a aquellos empleados que después del 1° de enero de
1974 hayan cursado o cursen carreras universitarias, o hayan obtenido titulos universita-
rios y estudios contables, segiin la siguiente escala:

Estudios de Contabilidad

Contador Privado incorporado al Colegio C.P.C.P.: Incentivo ¢777,60 sem.

Estudios Universitarios

Pregrado Incentivo Acumulado
1" afio 262,80 sem 262,80 sem
2° Aio ¢308,80 sem ¢571,60 sem
Titulo 617,60 sem ¢1.189,20 sem
Total ¢1.189,20 sem

Grado Incentivo Acumulado
1er Afio 262,80 sem 262,80 sem
2° Afo ¢308,80 sem ¢571,60 sem
3¢ Afio ¢519,60 sem ¢1.091,20 sem
4° Ano ¢519,60 sem ¢1.610,80 sem
Bachiller 555,25 sem ¢2.166,05 sem
5° Afio ¢617,60 sem ¢2.783,65 sem
Licenciatura ¢1.297,60 sem ¢4.081,25 sem
Total ¢4.081,25 sem
Postgrado

Maestria ¢1.558,90 sem.

Doctorado ¢1.335,35 sem.

A todos aquellos empleados que, a partir del 1° de enero de 1974 hayan aprobado
afios académicos completos, o su equivalente en créditos de una misma carrera, o que
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obtengan titulos de pregrado, grado y postgrado académico, les seran reconocidos los
aumentos por esos conceptos, de acuerdo con la escala indicada.

Tratdndose de empleados que soliciten este incentivo y que empiecen a laborar des-
pués de! 9 de diciembre de 1997, se establece el siguiente sistema de incentivo por estu-
dios realizados:

GRADO Monto
Bachillerato ¢2.166,35 sem
Licenciatura ¢4.082,75 sem
POSTGRADO Monto
Maestria ¢1.484,65 sem
Doctorado ¢2.335,85 sem

En estos casos se aplicardn, en lo pertinente, las disposiciones anteriormente esta-
blecidas.

Es entendido que aquellos profesionales que el Banco contrate en su condicién de
tales, para el desempefio de puestos que requieran esa calidad, no se les hara el recono-
cimiento indicado.

Tampoco correspondera este reconocimiento por estudios realizados antes de in-
gresar al servicio del Banco.

Cuando se presente el titulo correspondiente a una segunda licenciatura, se recono-
cerd la suma de ¢1.297,55 semanales, siempre que la base académica sea de interés para
el Banco. En caso de que sea denegada la gestion por el Centro de Capacitacion, el em-
pleado interesado podra someterla a la Junta de Relaciones de Trabajo para su califica-
cion.

La Junta de Relaciones de Trabajo velara por el cumplimiento de lo dispuesto en
este articulo. La Administracion de lo que dispone este articulo, es responsabilidad del
Centro de Capacitacion.

El empleado interesado presentard a la Direccion de Desarrollo Organizacional los
atestados correspondientes emanados de la Universidad en que curso los estudios.

El reconocimiento se hara a partir de la vigencia de la correspondiente Accién de
Personal.

Queda entendido que la solicitud debera ser atendida con la mayor diligencia. Para
acogerse al beneficio aqui contemplado, bastara que el empleado presente certificacion
del Departamento de Registro o Escuela de la Universidad respectiva, en que haga cons-
tar que obtuvo el grado académico correspondiente, no siendo obligatoria, en conse-
cuencia la presentacion del titulo para este fin.

El Banco reconocerd sumas extra-escala de sueldos a todos los funcionarios o em-
pleados que participen en programas de capacitacién, externos o internos, que se consi-
deren de gran interés para el desarrollo de sus actividades, previa determinacion del
nivel de los mismos y de conformidad con el criterio que al respecto brinde el Centro de
Capacitacion y la aprobacién definitiva por parte de la Gerencia General. Se otorgara un
reconocimiento equivalente al nivel que corresponda dentro de lo establecido en la esca-
la de este articulo, de acuerdo con la cobertura, duracién, intensidad y excelencia del
programa de que se trate. Es entendido que tales reconocimientos se haran en aquellos
casos en que se trate de programas constituidos por médulos que conllevan a la forma-
cién integral en dreas especificas y que tiendan a la satisfaccion de necesidades reales de
formacioén del funcionario bancario.

Becas y Sistemas de Pagos:

El otorgamiento de becas y el sistema de pagos quedara a criterio del Banco Nacio-
nal segtin intereses institucionales y la disponibilidad del presupuesto.
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El otorgamiento de becas y el sistema de pagos esta regulado por la normativa que
estipule la Gerencia General y la administracion sera responsabilidad del Centro de Ca-
pacitacion; salvo aquellos derechos de los que actualmente gozan los empleados.

Reintegro por estudios:

Procedera el reintegro por estudios cuando estos sean de interés para el Banco y el
beneficiario adquiera el compromiso de llevarlos exitosamente hasta su culminacién.

En el caso de estudios a nivel de postgrado, correspondera al Gerente General la
aprobacién de los mismos en razén de las necesidades del Banco y de conformidad con
los requerimientos que a nivel profesional se determine en el Manual Descriptivo de
Clases, previo concurso interno, en los términos que decida la Administracion.

Este sistema regira tinicamente para aquellas carreras universitarias, cuya base aca-
démica sea de interés para el Banco. Para estos efectos el Centro de Capacitacion infor-
maréa en el mes de enero de cada afio cudles son las carreras de interés para el Banco.

El tramite de pago se hara por materias aprobadas cuando se trate de estudios uni-
versitarios y por médulos o afios aprobados cuando se trate de estudios comerciales,
técnicos u otros.

En todos los casos los reintegros por estudios se tramitaran conforme a las partidas
presupuestadas al efecto.

Quedan a salvo los derechos de los empleados que actualmente disfrutan de este
sistema.

Reconocimiento econémico a instructores internos:

El Banco brindara un reconocimiento econémico a aquellos funcionarios que sean
designados instructores en los programas de entrenamiento que lleve a cabo el Centro de
Capacitacién, de conformidad con las normas establecidas en el Reglamento que al efec-
to aprob6 la Junta Directiva General y a los intereses institucionales en cuanto al perfec-
cionamiento profesional de los recursos disponibles.

Articulo 49.- Incentivo Especial Anual por Afios de Servicio.

El Banco otorgara a los empleados que obtengan en la Evaluacién del Desempefno
como minimo satisfactorio, un incentivo especial anual por afios de servicio conforme a
la siguiente escala:

a) Al cumplir 10 afios de servicio pero menos de 15 afios, un importe equivalente a
una semana de salario.

b) Al cumplir 15 afios de servicio pero menos de 20 afios, un importe equivalente a
dos semanas de salario.

¢) Al cumplir 20 afios de servicio y en adelante, un importe equivalente a tres sema-
nas de salario.

La entrega del incentivo se hara en la primera quincena de febrero a los empleados
que durante el primer semestre cumplan afios de servicio, y en la primera quincena de
agosto a los que cumplan afnos de servicio durante el segundo semestre.

El derecho al incentivo aqui contemplado, tendra vigencia desde la primera semana
del mes de enero de 1980, y el pago de lo correspondiente al primer semestre se hard una
vez aprobado el presupuesto respectivo por la Contraloria General de la Reptblica; en lo
referente al inciso c) de este articulo, la vigencia del mismo sera a partir de la primera
semana de enero de 1986.
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CC26. EMPRESA: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
Firma: 25 de setiembre de 2002
Sindicato: ANEP

Articulo 24.- Para garantizar la eficiencia y el desarrollo institucional, acorde con su
mision y vision, la Junta se compromete a establecer y mantener un programa perma-
nente de capacitaciéon y formacion del personal, acorde con las politicas que disponga la
Junta Directiva, previa recomendacién del comité de becas.

El referido programa se debera incorporar en el proyecto del presupuesto
institucional que apruebe la Junta Directiva en el mes de setiembre de cada afio y publicarse
a partir de la aprobacién del Plan Presupuesto por la Contraloria General de la Republi-
ca.

La Junta dara representacién en el Comité de Becas a un representante de la seccional
de la ANEP.

Articulo 36.- La Junta otorgara permiso o licencia sin goce de salario en los siguien-
tes casos:

b) hasta por un afio para:

ii. Realizacion de estudios académicos a nivel superior pregrado, grado o postgrado
0 a nivel técnico que requieran de la dedicacién completa durante la jornada de trabajo.

ANO 2000

CC27. EMPRESA: PRODUCTOS DE CONCRETO
Firma: 13 de setiembre de 2000
Sindicato: Trabajadores de Productos de Concreto

Articulo 20.- La empresa implementara cursos de capacitacion que sean ttiles tanto
al trabajador en su caracter personal como para el desempefio de sus labores. Tendra a
derecho a asistir a estos cursos todo trabajador que haya cumplido con su periodo de
prueba.

Cada afio la empresa y el sindicato conjuntamente prepararan un calendario de
estos cursos, de manera que se satisfagan en la medida de lo posible las necesidades de
capacitacion de los trabajadores.

Adicional a estos cursos, la empresa se compromete a ofrecer a los trabajadores
cuyos cargos lo requieran un sistema para financiar y subsidiar si se considera necesario,
estudios formales a niveles parauniversitarios o universitarios, asi como cursos cortos de
temas que se consideren importantes. Tal tipo de ayuda se otorgara en aquellos casos en
los que la empresa considere que tales estudios son indispensables para el buen desem-
pefo y trayectoria del funcionario de la organizacion. Para tal efecto, la empresa elabora-
ra un reglamento de becas que regira las responsabilidades y las obligaciones de las
partes.
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